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|- GIRIS

Diinya genelinde ve iilkemizde ortalama
yasam siiresinin uzamasi yash niifusun ve
kronik hastaliklarin da artmasina yol agmistir.
Ayni zamanda kronik hastaliklara bagh
olarak gelisen erken ve geg
komplikasyonlarin tedavileri igin



|- GIRIS

hastalarin hastane yataklarinda uzun siire
kalmalarina bagli sosyal ve psikolojik
rahatsizliklar da ortaya gikmaktadir.

Bu kisilerin taburcu edilmelerinden itibaren
evde saglik bakimlarinin nasil saglanacag da
bir sorun olusturmaktadir.

2.1. Evde Bakim Hizmetlerinin
Tanimi
Evde bakim, sadlik hizmeti alan birey ve ailesine,

yasadi§i ortamda hastali§i onleyici, saghg
gelistirici ve tedavi edici islemlerin,

Disiplinler arasi isbirligi iginde calisan ekip
tarafindan verilmesini iceren slregtir.

2.1.Evde Bakim Hizmetlerinin
Tanimi

Evde bakim,

Hizmeti alan bireyin yasamini etkileyen
hastalik durumunun,

Guinliik yasam aktivitelerine etkisinin en aza
indirilerek, kisa siirede en yiiksek diizeyde
fonksiyon gorme becerisine,

Bagimsizigina ulagmasini ve yasam
kalitesinin arttirilmasini amaglayan hizmettir.
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|- GIRIS

Ozellikle kronik hastaliklara bagh olarak
gelisen erken ve ge¢ komplikasyonlarin
tedavileri,

Hastane yataklarinin uzun sire kullanimina
ve ciddi maliyet artislarina neden olmaktadir.
Bu hastalarin hastanelerde uzun siire
kalmalarina bagdh olarak sosyal, psikolojik ve
tibbi sorunlar olusmaktadir

2.2. Evde Bakim Hizmetlerinin

Amaci:

ihtiyaci olan bireylerin muayene, tetkik, tahlil,
tedavi, tibbi bakim ve rehabilitasyonlarinin
evinde ve aile ortaminda saglanmasi,

Bu kisilere ve aile bireylerine sosyal ve
psikolojik destek hizmetlerinin bir butiin
olarak verilebilmesi,



2.2. Evde Bakim Hizmetlerinin
Amaci:

Tani koymaktan ziyade tani konmus
hastalarin tedavisinin takibi, uygulanmasi ve
egitiminin saglanmasidir.

2.3. Genel Hedefler;

>Sa@ kalimi artirmak,

> Kalicr sakathklari azaltmak,

> Fonksiyonel kapasiteyi artirmak,
»Yasam kalitesini artirmak,

> Kendine bakimi iyilestirmek ve bagimliligi
azaltmak,

> Sa@likla iliskili harcamalari azaltmaktir.

2.4. Evde Bakim Hizmetleri
Kapsamindaki Hastalar

> Evde aile bireyleriyle birlikte yasayan veya
kimsesiz, dziirld, yash, felgli, yataga bagiml,
hayatini baskalarina bagimli olarak idame
ettiren bakima muhtag bireylere,

> KOAH (Kronik Obstriiktif Akciger Hastaligi
)vb. solunum sistemi hastalarina,
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2.3. Genel Hedefler;

Terminal donem hastada hedefler;
> Fiziksel ve psikolojik rahathgin saglanmasi,
> Yasamin sonunun planlanmasidir.

2.4. Evde Bakim Hizmetleri
Kapsamindaki Hastalar

> Enteral-paranteral gereksinimi olan terminal
donem onkoloji hastalarina,

> lleri derecedeki kas hastalarina,
> Norolojik hastaliklari olan bireylere,



2.4. Evde Bakim Hizmetleri
Kapsamindaki Hastalar

> Fototerapi ihtiyaci olan yeni doJanlara,

»Evde Saglik Hizmetleri kapsamina alinan
hastalarin ihtiyag duydugu agiz ve dis saghg
hizmetleri de AJiz ve Dis Sagh§r Merkezleri
tarafindan verilmektedir.

3- EVDE VERILECEK HIZMETLER

Hemsirelik bakim planlari ile,

Guinliik yasam aktivitelerindeki sinirhliklar ile
sistemlerdeki yetersizliklerin mimkiin
oldugunca giderilmesine yonelik
yaklagimlara yer verilmelidir.
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2.4. Evde Bakim Hizmetleri
Kapsamindaki Hastalar

> Hastanede gérdudu tedavi veya ameliyati
sonrasinda taburcu edilen ve idame tedavisinin
evde sadlanmasi gereken hastalara,

»Kaza gegirmis olup kisa siireli hemsirelik
hizmetlerine gereksinimi duyan hastalara,

3- EVDE VERILECEK HIZMETLER

Evde verilecek bakimin planlamasinda temel
cerceveyi belirleyen, bireyin tam olarak
de@erlendirilmesidir.

Boylece, bireyin giinliik yasam aktivitelerinin
ne kadarini bagimsiz olarak yerine
getirebildigini,

Ne kadarinda ve ne oranda yardima
gereksinimi oldugunu saptamak miimkiin
olacaktir



3- EVDE VERILECEK HIZMETLER

Yapilan bakim planlari, mevcut potansiyelin

en iyi bicimde kullanilmasina yonelik

olmalidir.

> Solunum, yeme, igme, bosaltim vb. gibi tim
sistemlere ait sorunlara yonelik bakim
gereksinimlerinin saptanmasi,

4- EVDE BAKIM HIZMETLERININ
SAGLADIGI YARARLAR

Bu hizmetin, saglik sistemine ve kisiye

yonelik yararlarini asadidaki sekilde

siralayabiliriz:

»>Sa@lik maliyetlerini distriir,

»Hastanin hastanede yatis siiresini
kisaltarak yatak isgalini azaltir,
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3- EVDE VERILECEK HIZMETLER

> Hastanin mevcut potansiyelinin saptanarak
gunlik yasam aktiviteleri igin tesvik
edilmesi,

»Mevcut sorunlarla bas etme yollarinin
dgretilmesi,

> Yasam biciminde meydana gelen
degisimlere uyum yollarini bulmada
destek olacak aile bireylerinin arastiriimasi

4- EVDE BAKIM HIZMETLERININ
SAGLADIGI YARARLAR
- Evlerde saghik bakiminin en 6nemli iki
faydasi,
vSaglk harcamalarinda sagladigi diisiis ve

vKisinin kendi aile ortaminda bakimina imkan
vermesidir.

4- EVDE BAKIM HiZMETLERININ
SAGLADIGI YARARLAR

> Evde saglik hizmetinde enfeksiyon riski
hastaneye gore daha azdir,

> Teshisten iyilesmeye kadar gegen siregte
kesintisiz, kaliteli ve standart hizmet
saglar,



4- EVDE BAKIM HIZMETLERININ
SAGLADIGI YARARLAR
»Zamandan tasarruf saglar,

»Ev ortaminda hastanin aile ici yasama
katilmasi, daha etkili psikolojik destek
sa§lar,

> Yasam kalitesini yiikseltir,

> Kisiye 6zel bir bakim saglayarak iyilesmeyi
hizlandirmaktadir.

5- EVDE BAKIM HIZMETLERI
KIMLER TARAFINDAN VERILIR?

Evde saglik hizmetleri, ekipler tarafindan
saglanir.

Hemsireler; dogrudan bakim, tedavi, kisa
dénem rehberlik ve e@itim verirler.
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5- EVDE BAKIM HiZMETLERI
KIMLER TARAFINDAN VERILIR?

> Hekimler

> Hemsireler

> Sosyal hizmet uzmani
> Diyetisyenler

> Fizyoterapistler

5- EVDE BAKIM HIZMETLERI
KIMLER TARAFINDAN VERILIR?
»>Saglik memurlari

> Psikologlar

»>Saglik teknisyenleri tarafindan verilir.



6- DUNYADA EVDE BAKIM
HIZMETLERI ve ONEMI

Evde saglik hizmetleri eski ¢caglardan
gliniimiize uzanan bir hizmettir.

Diinyada evde bakim hizmetleri igerisinde;
evde yardim, evde takip hizmetleri, stirekli
bakim, evlere yemek servisi, telefonla yardim
servisi, evlere bakim-onarim hizmeti gibi
hizmetler yer almaktadir.

6- DUNYADA EVDE BAKIM
HIZMETLERI ve ONEMI
« ingiltere’de ise yashlarin 1/6'si uzun

donem bakim hizmetlerinden
yararlanabilmektedir.

e Japonya’da yashlarin buyiik bolimii
geleneksel yapilarina bagh olarak aileleri
tarafindan ev ortaminda bakilmaktadir

18.11.2015

6- DUNYADA EVDE BAKIM
HIZMETLERI| ve ONEMI

Evde saglik hizmetlerinin diinyadaki
durumuna bakildiginda, genellikle evde
bakim hizmetlerinin bir pargasi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

6- DUNYADA EVDE BAKIM
HIZMETLERI| ve ONEMI

Avrupa’daki evde saglik hizmetleri
uygulamalarina bakildidinda;

ispanya’da evde bakim hizmetlerinden
yararlanan kisi sayisi yaklasik 14 milyondur.

6- DUNYADA EVDE BAKIM
HIZMETLERI| ve ONEMI
Bugiin ABD’de 17.000,

Almanya’da 13.000 kurulus evde bakim
hizmeti vermektedir.

Belediyeler, kiliseler, ozel sirketler ve
sigortalar bu alanda hizmet vermektedirler.



7-TURKIYE'DE EVDE BAKIM
HIZMETLERI| ve ONEMI

Tip ve teknoloji alanindaki gelismeler ile
yasam standardinin yiikselmesi,

Erken tani ve tedavi yontemlerindeki
gelismeler hastaliklara bagh olimleri
azaltmakta,

DoQustan beklenen yasam siiresini ise
uzatmaktadir.

7- TURKIYE’'DE EVDE BAKIM
HIZMETLERI ve ONEMI

Bu nedenle, kronik hastalidi olan ve

Yasam boyu tedavi ve bakim gereksinimi
devam eden birey sayisindaki artis,

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde
onemli bir saglik sorunu ve

Evde bakim gereksinimini ortaya gikarmistir.

7-TURKIYE'DE EVDE BAKIM
HIZMETLERI| ve ONEMI

Evde sagdlik hizmetleri uygulamalari, Tlrkiye
icin yeni bir sektordiir.

Turkiye'de evde bakim hizmetleri, 10/3/2005
tarihli ve 2575 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan “Evde Bakim Hizmetleri Sunumu
Hakkinda Yonetmelik” ile yasal diizenleme
altina alinmus,

Bu alanda faaliyet gosteren tim kuruluslarin,
Saglik Bakanh@i Uygunluk Belgesi almalari
zorunlu kilinmistir.
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7-TURKIYE’'DE EVDE BAKIM
HIZMETLERI| ve ONEMI

* Dogustan beklenen yasam siiresinin
uzamasi ile birlikte kronik hastaliklarin
gorilme sikhgr artmaktadir

7-TURKIYE'DE EVDE BAKIM
HIZMETLERI| ve ONEMI

Saglik Bakanliginin 01.02.2010 tarih ve 3895
sayili yonergesiyle Tiirkiye'de Evde Saghk
Hizmetleri verilmeye baglanmistir.

24.02.2010 tarih ve 8751 sayili makam onayi
ile yeni yonerge yiirirliiJe girmistir



7-TURKIYE'DE EVDE BAKIM
HIZMETLERI| ve ONEMI

Sonug olarak Tiirkiye'de evde bakim
hizmetleri heniiz yayginlasmamustir,

Evde bakim hizmetlerinin sunumunun nasil
yapilacagina dair belirlenmis bir model
yoktur,

Altyapi planlamalari yapilmamistir,

Evde bakim hizmetleri daha ¢ok ozel sektor
ve yerel yonetimler tarafindan verilmektedir,

Bu hizmetleri verecek nitelikli insan giicii
eksiklikleri mevcuttur

8- KRONIK HASTALIKLARIN
ONEMI ve EVDE BAKIM
Bu anlamda kronik hastaliklar,

Yataga bagimhiliga neden olan hastaliklar,
toplumda sik gorilmesi ve oliime yol agmasi
nedeniyle tim diinyada oldugu gibi Tiirkiye
icin de,

Maliyet, isgiicli kaybi ve hastanede kalis
siiresinin artmasina yol agmasi nedeniyle
onemli bir saglik sorunudur.

8- KRONIK HASTALIKLARIN
ONEMI ve EVDE BAKIM

Kronik hastaliklar diinya saghk
harcamalarinin %60’indan fazlasina karsilik
gelmektedir.
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8- KRONIK HASTALIKLARIN
ONEMI ve EVDE BAKIM

Bir hastalidin toplumsal énemi o hastalidin
gorilme sikhig ile ilgilidir.

Bir toplumda sik gortlen, ¢ok sayida oliim ve
is kaybina neden olan hastaliklar o toplum
icin dnemli bir saglk sorunudur

8- KRONIK HASTALIKLARIN
ONEMI ve EVDE BAKIM

e Saglik Bakanhgi Tedavi Hizmetleri Genel
Miidiirligi’'niin 16 Subat 2006 tarihinde
yayinlanan “Kronik Hastaliklar Raporu’na
gore,

e Tiirkiye'de 22 milyon kronik hastalidi olan
birey mevcuttur,

¢ 2020 yilinda diinyada tiim olimlerin
%75’inin kronik hastaliklardan
kaynaklanaca@i éngoriilmektedir



9- EVDE BAKIMDA HEMSIRENIN
ROLU

Evde bakim, saglik ve sosyal hizmetler
bitiinidir.

Hizmet, ekibin ihtiya¢ duyulan birkag Uyesi,
hepsi veya biri tarafindan verilebilir,

Bu soruna ve bireyin durumuna baghdir.

o ; ¥
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9- EVDE BAKIMDA HEMSIRENIN
ROLU
Evde bakim surecinde,

Hemsirenin yiiriitece@i fonksiyonlarin,
hemsirelik siirecine gore diizenlenmesi
gerekir.
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9- EVDE BAKIMDA HEMSIRENIN
ROLU

e Hizmet verici ekip arasinda ozellikle
bakim verici rolii agisindan hemsire,

¢ Tedavi ve rehabilitasyonun etkin
olmasinda,

¢ Bireyin mevcut saglik durumunun
iyilestiriimesinde ¢ok 6nemli etkinlige
sahiptir.

9- EVDE BAKIMDA HEMSIRENIN
ROLU

Evde bakim hizmeti sunan hemsire, hastanin
Klinik veya hastaneye yatis sonrasi durumu,

Yatis siiresi ve sonrasi donemi kapsayan
bilgileri toplamal,

Bilgi akisi saglayan bir kayit sistemini
olusturmali,

Hasta ve ailesini tanima girisimlerini
baslatmalidir.

9- EVDE BAKIMDA HEMSIRENIN
ROLU

Bakim, bireyin saglk durumu ve
gereksinimlerine,

Aile yapisi ve gereksinimlerine,
Tedavi ve olanaklara gore,

Gereksinimlerin kim tarafindan, nasil, ne
zaman, ne siklikta, hangi arag ve geregle
karsilanacagina rehberlik etmelidir.
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9- EVDE BAKIMDA HEMSIRENIN
ROLU
Hazirlanan bakimda hangi hemsirelik

girisimlerinin bulundu@u, hasta ve ailesine
anlatilmalidir.

Cunkii her hastanin kendisine yapilacak
islem, uygulanacak tedaviyi bilme hakki
vardir.

10- EVDE BAKIM KONUSUNDA
AILENIN EGITIMI

Hastalarin evde bakiminda, aileden de
yardim almak bakimin siirekliligi igin
gereklidir.

Ailede s6z konusu olan kronik hastalik eger
geng birinde ise, aile psikolojik olarak bu
durumu inkar edebilir.
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9- EVDE BAKIMDA HEMSIRENIN
ROLU

* Yine hemsire hizmeti alan birey, ailesi veya
diger iliskili kisilerin iistlenebilecegi kisiler
varsa bunun paylasimini yapmali,

¢ Destek gruplarini belirlemelidir.

9- EVDE BAKIMDA HEMSIRENIN
ROLU

Bakimda istendik duizeyde basariya ulasma,
bu asamada karsilikli konusma,

Fikir ve goriis aligverisinde bulunma diizeyi
ile orantilidir.

10- EVDE BAKIM KONUSUNDA
AILENIN EGITIMI

* Hemsire ailenin bu durumu kabul etmesi
icin once yardimci olmali,

* Bu akut donem gegtikten sonra hasta
kisinin bakimina iliskin egitim yapiimaldir.
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10- EVDE BAKIM KONUSUNDA
AILENIN EGITIMI
Alilede yapilacak e@itimde oncelikle saghk
sorununun onemi lUzerinde durulmali,

Iyi bir bakimla pek cok sorunun énlenebilecedi
ve daha az sorun gikabilecegi anlatiimalidir.

10- EVDE BAKIM KONUSUNDA
AILENIN EGITIMI
Bilgiler toplandiktan sonra aile ve bakim

verecek kisi ile birlikte gereksinimler
saptanmalidir.

Gereksinimler oncelik sirasina konulduktan
sonra amag gelistirilmeli ve hemsire
eylemleri planlamalidir.
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10- EVDE BAKIM KONUSUNDA
AILENIN EGITIMI

e Hemsire egitime baslamadan once,

e Ailenin konuya iliskin gereksinimlerini ev
ziyaretleri sirasinda kisiye ve gevreye
iliskin bilgileri saptayarak belirlemelidir

10- EVDE BAKIM KONUSUNDA

AILENIN EGITIMI

¢ Aileye hastalik, bakim bigimi, ortaya
cikabilecek sorunlar, ilaglarin kullanilmasi,

bunlarin yan etkileri, hastanin beslenmesi
konularinda egitim vermek gerekebilir

10- EVDE BAKIM KONUSUNDA
AILENIN EGITIMI

Evde bakim sisteminin yapisinda hemsireler
bakimin yoneticisi, egitimci roliini
tstlenirken,

Bakim veren bireyler hastanin
gereksinimlerini, evde bakim ekibi yerine
karsilayan vekil roltindedir.

12



|0- EVDE BAKIM KONUSUNDA
AILENIN EGITIMI

Balum veren kisi, hastada gelisebilecek
tehlike belirtilerini tanima, erken donemde
dnlem alma ve bakimi saglamada dogru
islemleri nasil uygulayacadi konusunda
egitilmelidir.

Bilgi ve beceri kazandirmada yetiskin egitim
rehberleri dikkate alinmalidir.

10- EVDE BAKIM KONUSUNDA
AILENIN EGITIMI

10.2- Neden Egitim?

Yiiksek tansiyon, astim, seker hastalii gibi

kronik hataliklarin %901 birinci basamakta
takip edilmekte ve

Yeterli egitimden fayda gorecek hasta
grubunu olusturmaktadir

10- EVDE BAKIM KONUSUNDA
AILENIN EGITIMI

Kronik hastalarda yeterli bilgilendirme ile
hastanin kendini daha iyi hissettigi,

Fizik aktivitesinin ve hasta memnuniyetinin
arttidi bilinmektedir.
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10- EVDE BAKIM KONUSUNDA
AILENIN EGITIMI
Hemsirenin e@itim amaci,

Evde bakim ekibinin girisimi olmadan gerekli
bakimi saglayabilecek,

Etkili ve dogru bakim verici yetistirebilmek
olmalidir.

10.3- Hasta Bakiminda Dikkat
Edilmesi Gereken Noktalar

> Hastaya bakim verilirken kisisel hijyen
kurallari g6z 6niinde bulundurulmalidir.

»Bakimda oncelik verilmesi gereken
ihtiyaglar saptanarak onem sirasina gére
siralanmalidir.

»Hasta bakim plani hazirlanmalidir.
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| 1- HASTADA GELISEBILECEK
TEHLIKE BELIRTILERI

I 1.1- Genel Belirtiler:

ig.tah kaybi, nébet, bas donmesi, ates, bas agrisi,
uykusuzluk, sersemlik hissi, halsizlik ve
karincalanma, agri, sislik en yaygin genel
belirtilerdir

I 1.2- Deri Belirtileri:

Hastanin deri renginde ve yapisinda
(solukluk/siyanoz, kizariklik, koyulasma,
benlerde degisiklik, 6dem) goriilen
degisikliklerdir

I 1- HASTADA GELi$EBiLECEK
TEHLIKE BELIRTILERI

I'1.5- Kalp ve Akciger Belirtileri:

Zorlu solunum, sesli solunum, gégiis agrisi,
nabiz atim ve sayisinda degisiklik, okstiriik ve
balgam ¢ikarmadir

I1.6- Bo@az ve Sindirim Yollari Belirtileri:
Yutma guicligi, kusma, karin agrisi, kabizlik,
diskida kan bulunmasidir
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10.3- Hasta Bakiminda Dikkat
Edilmesi Gereken Noktalar

> Bakim plani hazirlanip, bakim verilirken,
cevrenin hasta lizerindeki etkileri bilinerek
gerekli onlemler alinmalidir.

»Hastaligin ozelligine gore arag- gereg
belirlenmeli,

> Bu arag- gereg her an hizmete hazir bir
sekilde bulundurulmalidir

| 1- HASTADA GELISEBILECEK
TEHLIKE BELIRTILERI

11.3- Mental Durum Belirtileri:
Kisilikte goriilen degisiklikler, saskinlik
belirtileri, hafiza kaybidir.

I 1.4- Goz Belirtileri:

Ani gelisen bulanik gérme, 1sik halkalari, 1s13a
hassasiyet gibi gorme bozukluklari ile ortaya
cikan tehlike isareti belirtileridir

| 1- HASTADA GELISEBILECEK
TEHLIKE BELIRTILERI
11.7- Uriner Sistem Belirtiler:

idrar yapma aliskanliklarinda degisiklikler,
idrar goriinim ve kokusunda degisikliklerdir

14
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I 1.9- Hastada Ortaya Cikan
Belirtiler Normal Midir?
Degerlendirirken bu sorunun yaniti
aranmalidir.

Viicut isisi, nabiz, solunum gibi bazi
gostergeler bireyin saglik durumundaki
temel degisiklikleri belirlemeye yardim eder.

I1.9- Hastada Ortaya Cikan Belirtiler
Belirtiler Normal Midir? Normal Midir?

I 1.9- Hastada Ortaya Cikan

Bunlar; deriyi kontrol etmek, kas giictini
olgmek, viicut isisini 6lgmek, nabzi kontrol
etmek, solunumu gozlemlemek, istah
durumunu gozlemlemek, kilo durumunu
kontrol etmek, eliminasyon degisikliklerini
izlemek, aktivite diizeyi ve kisilikteki
degisiklikleri gdzlemektir

|2- REHABILITASYON

Evde bakim hizmetleri hastanin
rehabilitasyonunu da kapsar.

Rehabilitasyon tigtlinciil korumanin temel
hedeflerinden biridir.

Klinik veya koruyucu saglik hizmetlerinde
calisan hemsirelerin,

Genel ve hastalia dzel belirtilerin normal
olup olmadigini anlamalarina yardim edecek
uygulamalari gostermeleri ve rehberlik
etmeleri gereklidir.

|2- REHABILITASYON

Rehabilitasyon lig alanda yoGunlasir:
|.Yeniden etkin hale getirmek,
2.Yeniden sosyallestirmek,
3.Yeniden topluma kazandirmaktir.
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